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§ 1

Okreslenia i skroty

StOWNIK SKROTOW | POJEC

Baza Ustug Rozwojowych (BUR) - internetowy rejestr ustug rozwojowych prowadzony
w formie systemu teleinformatycznego przez Administratora BUR. BUR w szczegdlnosci
umozliwia prowadzenie, na podstawie art. 6aa ust. 1 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r.
o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2025 r. poz. 98) rejestru
podmiotéw (Dostawcow Ustug) zapewniajgcych nalezyte Swiadczenie ustug rozwojowych,
wspotfinansowanych ze srodkéw publicznych. Szczegdtowe zasady funkcjonowania BUR
okresla rozporzadzenie Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 28 lipca 2023 r.
w sprawie rejestru podmiotéw swiadczacych ustugi rozwojowe (Dz. U. z 2023 r. poz. 1686);
BUR umozliwia w szczegodlnosci obstuge nastepujgcych procesow:

- publikacje ofert ustug rozwojowych, w tym szkoleniowych przez podmioty swiadczgce

ustugi rozwojowe wraz z danymi identyfikujgcymi te podmioty,

- dokonywanie zapiséw na poszczegolne ustugi,

— zamieszczanie ogtoszen o zapotrzebowaniu na ustugi,

- dokonywanie oceny ustug rozwojowych zgodnie z Systemem Oceny Ustug

Rozwojowych.

BUR jest dostepna pod adresem: https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/
Bilans Kompetencji - element Indywidualnego Planera Kariery (IPK), stuzacy rozpoznaniu
kompetencji Uczestnika/-czki oraz jegoljej potrzeb rozwojowych. Na tej podstawie
opracowywany jest Indywidualny Plan Dziatania (IPD).
Biuro Projektu (BP) - oznacza state miejsca obstugi Uczestnikéw Projektu prowadzone
przez Agencje Rozwoju Regionalnego "ARES” S.A. w Suwatkach, zlokalizowane przy ul.
Teofila Noniewicza 42A oraz Osiedle Il 6A, 16-400 Suwatki.
Bon szkoleniowy (BON) - nalezy przez to rozumie¢ forme dofinansowania kosztow ustugi
rozwojowej wybranej przez Uczestnika w Bazie Ustug Rozwojowych (BUR), przyznawang
w ramach Projektu. Bon uzyskuje wazno$¢ i kwalifikowalno$é po podpisaniu umowy
trojstronnej pomiedzy Uczestnikiem, Operatorem i Wykonawca.

Certyfikacja - proces, w wyniku ktérego osoba ubiegajgca sie o nadanie okre$lonej
kwalifikacji, po uzyskaniu pozytywnego wyniku walidacji, otrzymuje od uprawnionego
podmiotu certyfikujgcego dokument potwierdzajgcy nadanie okreslonej kwalifikaciji.
Data rozpoczecia udziatu w projekcie - dzien rozpoczecia udziatu w pierwszej formie
wsparcia w Projekcie.

Dzien roboczy - dzien od poniedziatku do piagtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy. Bieg terminow okreslonych w dniach roboczych rozpoczyna sie od nastepnego dnia
roboczego po dniu, w ktérym nastgpito zdarzenie stanowigce podstawe do ich obliczenia.

Dofinansowanie - srodki publiczne, z ktérych czesciowo finansowana jest realizacja Ustug
rozwojowych z wykorzystaniem bonéw szkoleniowych.

Grupa docelowa - nalezy przez to rozumie¢ osoby, ktérych udziat w projekcie jest kluczowy
z punktu widzenia osiggniecia zatozonych w projekcie wskaznikow.

Indywidualny Plan Dziatania (IPD) - element Indywidualnego Planera Kariery (IPK),
okreslajagcy planowane dziatania Uczestnika/-czki w zakresie dalszego rozwoju edukacyjno-
zawodowego, w tym kierunek i rodzaj planowanego wsparcia rozwojowego.
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Indywidualny Planer Kariery (IPK) - dokument opracowywany wspadlnie przez Uczestnika/-
czke i Doradce Kariery w ramach doradztwa edukacyjno-zawodowego, obejmujgcy diagnoze
potrzeb rozwojowych, Bilans Kompetencji oraz Indywidualny Plan Dziatania (IPD), stuzacy
rozpoznaniu zasobéw, umiejetnosci, kompetencji, doswiadczen i potrzeb rozwojowych
Uczestnika/-czki oraz okresleniu kierunku jego/jej dalszego rozwoju edukacyjno-
zawodowego.

Instytucja Posredniczaca - Wojewddzki Urzad Pracy w Biatymstoku z siedzibg
w Biatymstoku przy ul. Pogodnej 22, 15-354 Biatystok.

Kandydat/-ka - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, ktéra ztozyta Formularz
rekrutacyjny i ubiega sie o udziat w Projekcie, do momentu rozpoczecia pierwszej formy
wsparcia.

Kompetencje - to wyodrebnione zestawy efektdw uczenia sie / ksztatcenia, ktére zostaty
sprawdzone w procesie walidacji w sposob zgodny z wymaganiami ustalonymi dla dane;j
kompetencji, odnoszgcymi sie w szczegolnosci do sktadajgcych sie na nig

efektéw uczenia sie.

Przez efekty uczenia sie nalezy rozumie¢ wiedze, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne
nabyte w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformaine,
zgodne z ustalonymi dla danej kwalifikacji lub kompetencji wymaganiami.

Fakt nabycia kompetencji jest weryfikowany w ramach nastepujgcych etapéw:

a) ETAP | - Zakres - zdefiniowanie w ramach wniosku o dofinansowanie (w przypadku
projektéw) lub ustugi (w przypadku Podmiotowego Systemu Finansowania) grupy
docelowej do objecia wsparciem oraz zakresu tematycznego wsparcia, ktéry bedzie
poddany ocenie,

b) ETAP Il - Wzorzec - okreslony przed rozpoczeciem form wsparcia i zrealizowany
w projekcie/ustudze standard wymagan, tj. efektéw uczenia sie, ktére osiggng uczestnicy
w wyniku przeprowadzonych dziatan (wraz z informacjami o kryteriach i metodach
weryfikacji tych efektéw). Sposéb (miejsce) definiowania informacji wymaganych
w etapie Il powinien zostac¢ okreslony przez instytucje organizujgcg
konkurs/przeprowadzajgcg nabér projektow,

c) ETAP lll - Ocena - przeprowadzenie weryfikacji na podstawie kryteriéw opisanych we
wzorcu (etap Il) po zakonczeniu wsparcia udzielonego danej osobie, przy zachowaniu
rozdzielnosci funkcji pomiedzy procesem ksztatcenia i walidacji (np. walidacja jest
prowadzona przez zewnetrzny podmiot w stosunku do instytucji szkoleniowej lub
w jednej instytucji szkoleniowej proces walidacji jest prowadzony przez inng osobe
anizeli proces ksztatcenia),

d) ETAP IV - Poréwnanie - poréwnanie uzyskanych wynikéw etapu Il (ocena) z przyjetymi
wymaganiami (okreslonymi na etapie Il efektami uczenia sie) po zakonczeniu wsparcia
udzielanego danej osobie. Nabycie kompetencji potwierdzone jest uzyskaniem
dokumentu zawierajgcego wyszczegdlnione efekty uczenia sie odnoszace sie do nabytej
kompetenciji.

Kwalifikacja - kwalifikacja w rozumieniu art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r.

o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2024 r. poz. 1606, z pézn. zm.), tj. zestaw
efektow uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych,
nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie zostato
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sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujgcy.
Kwalifikacje mogg by¢ nadawane przez:

e podmioty uprawnione do realizacji procesow walidacji i certyfikowania zgodnie z ustawg
z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji,

e podmioty uprawnione do realizacji proceséw walidacji i certyfikowania na mocy innych
przepiséw prawa,

e podmioty uprawnione do wydawania dokumentéw potwierdzajgcych uzyskanie
kwalifikacji, w tym w zawodzie,

e organy wiadz publicznych lub samorzgdéw zawodowych, uprawnione do wydawania
dokumentéw potwierdzajgcych kwalifikacje na podstawie ustawy lub rozporzadzenia.

Poza kwalifikacjami wigczonymi do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji, mozna wskazac¢
przyktady innych kwalifikacji, ktére majg znaczenie w okreslonych srodowiskach dziatalnosci
spotecznej lub zawodowej oraz majg stworzony wtasny system walidacji i certyfikowania.
Ponadto, pomimo braku regulacji ze strony panstwa polskiego, kwalifikacjami sg rowniez
certyfikaty, dla ktérych wypracowano juz system walidacji i certyfikowania efektdéw uczenia
sie na poziomie miedzynarodowym.

Poza kwalifikacjami petnymi i czastkowymi wtgczonymi do ZSK, w kontekscie EFS+, za
kwalifikacje nalezy uznac¢ rowniez kwalifikacje:

¢ nadawane w systemie o$wiaty i szkolnictwa wyzszego,

e nadawane przez organy wiadz publicznych, instytuty badawcze, samorzgdy zawodowe
lub gospodarcze,

e nadawane przez podmioty miedzynarodowe.

W przypadku uczestnikow studiow podyplomowych prowadzonych przez uczelnie, instytuty
naukowe Polskiej Akademii Nauk, instytuty badawcze, ktérzy ukonczyli dang forme zgodnie
z zaplanowang sciezkg oraz otrzymali dokument potwierdzajgcy jej ukonczenie, uznaje sie,
ze nabyli oni kwalifikacje w rozumieniu EFS+.

Szczegotowe informacje w tym zakresie zostaty okreslone w Zatgczniku nr 2 ,Podstawowe
informacje dotyczgce uzyskiwania kwalifikacji w ramach projektéw wspotfinansowanych

z EFS+ oraz FST” do Wytycznych dotyczacych monitorowania postepu rzeczowego realizacji
programow na lata 2021-2027.

Miejsce zamieszkania - nalezy przez to rozumie¢ miejscowos¢, w ktorej osoba fizyczna
przebywa z zamiarem statego pobytu zgodnie z art. 25 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks Cywilny (Dz. U. z 2026 r. poz. 795).

Obszar dziatania - nalezy przez to rozumie¢ subregion suwalski, (tzn. m. Suwatki oraz
powiaty: suwalski, augustowski, sejnenski, moniecki i grajewski).

Obszar wiejski - nalezy przez to rozumie¢ obszar stabo zaludniony zgodnie ze stopniem
urbanizacji DEGURBA - kategoria 3, tj. obszar, na ktéorym wiecej niz 50% populaciji
zamieszkuje tereny wiejskie. Przynaleznos¢ do obszaru wiejskiego ustalana jest na
podstawie gminy zamieszkania Uczestnika/-czki.

Operator - Beneficjent Projektu udzielajgcy bonéw szkoleniowych bezposrednio

Uczestnikom Projektu w formule podejscia popytowego. Operatorem jest Agencja Rozwoju
Regionalnego "ARES” S.A. w Suwatkach.

Osoby bezrobotne - oznacza to osoby pozostajgce bez pracy, gotowe do podjecia pracy
i aktywnie poszukujgce zatrudnienia. Definicja uwzglednia osoby zarejestrowane jako
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bezrobotne zgodnie z krajowymi przepisami, nawet jezeli nie spetniajg one wszystkich trzech
kryteriow. Osobami bezrobotnymi sg zaréwno osoby bezrobotne w rozumieniu badania
aktywnosci ekonomicznej ludnosci, jak i osoby zarejestrowane jako bezrobotne. Definicja nie
uwzglednia studentéw studidw stacjonarnych, nawet jesli spetniajg powyzsze kryteria. Osoby
kwalifikujgce sie do urlopu macierzynskiego lub rodzicielskiego, ktore sg bezrobotne

w rozumieniu niniejszej definicji (nie pobierajg $wiadczen z tytutu urlopu), sg rowniez
osobami bezrobotnymi. Osoby aktywnie poszukujgce zatrudnienia to osoby zarejestrowane
W urzedzie pracy jako bezrobotne lub poszukujgce pracy lub niezarejestrowane, lecz
spetniajgce powyzsze przestanki, tj. gotowosé do podjecia pracy i aktywne poszukiwanie
zatrudnienia.

Osoby diugotrwale bezrobotne - osoby bezrobotne pozostajgce w rejestrze PUP przez
okres ponad 12 miesiecy w okresie ostatnich 2 lat, z wytgczeniem okreséw odbywania stazu
i przygotowania zawodowego dorostych.

Osoby bierne zawodowo - nalezy przez to rozumie¢ osoby, ktére w danej chwili nie tworzg
zasobow sity roboczej, tj. nie pracujg i nie sg bezrobotne. Za osoby bierne zawodowo
uznawani sg m.in. studenci studidow stacjonarnych (o ile nie sg zatrudnieni na czes¢ etatu)
oraz osoby przebywajgce na urlopie wychowawczym, o ile nie sg zarejestrowane jako
bezrobotne. Osoby prowadzace dziatalno$¢ na wtasny rachunek lub bezptatnie pomagajace
w prowadzeniu dziatalnosci cztonkow rodziny nie sg uznawani za bierne zawodowo.

Osoby o niskich kwalifikacjach - nalezy przez to rozumie¢ osoby z wyksztatceniem do
poziomu ISCED 2 wtgcznie, tj. z wyksztatceniem maksymalnie podstawowym lub
gimnazjalnym, zgodnie z Miedzynarodowg Standardowg Klasyfikacjg Ksztatcenia UNESCO.

Osoby w wieku 50 lat i wiecej - nalezy przez to rozumie¢ osoby, ktére w chwili
przystgpienia do projektu majg ukonczony 50 rok zycia.

Osoby z krajow trzecich - osoby, ktére nie sg obywatelami panstwa cztonkowskiego UE,
w tym bezpanstwowcy w rozumieniu Konwencji o statusie bezpanstwowcow z dnia 28
sierpnia 1954 r. i osoby bez ustalonego obywatelstwa.

Osoby z niepelnosprawnoscia - osoby z niepetnosprawnoscig w rozumieniu wytycznych
ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego dotyczacych realizacji zasad
réwnosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027:

a) osoby niepetnosprawne w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych (Dz. U. z 2024 r.
poz. 44, z pdzn. zm.),

b) osoby z zaburzeniami psychicznymi w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r.
o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2024 r. poz. 917).

Osoby obcego pochodzenia - to cudzoziemcy - kazda osoba, ktéra nie posiada polskiego
obywatelstwa, bez wzgledu na fakt posiadania lub nie obywatelstwa (obywatelstw) innych
krajow.

Podmiotowy System Finansowania (PSF) - system dystrybucji przez Operatora

(. Beneficjenta, w rozumieniu art. 2 pkt 1 ustawy wdrozeniowej) srodkéw EFS+
przeznaczonych na wspieranie rozwoju umiejetnosci’kompetencji lub nabywanie kwalifikacji
pracodawcow, przedsiebiorcow i ich pracownikow oraz oséb dorostych uczgcych sie

z wtasnej inicjatywy, oparty na podejsciu popytowym z wykorzystaniem BUR, wdrazany

w ramach RP. Podejscie popytowe to mechanizm dystrybucji srodkéw EFS+ dajacy
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mozliwo$¢ samodzielnego wyboru ustug rozwojowych przez uzytkownika oraz
odpowiadajgcy na indywidualne potrzeby rozwojowe danego uzytkownika.

Pracownik opieki dlugoterminowej - nalezy przez to rozumie¢ osobe pracujaca, ktéra w
ramach wykonywanej pracy zawodowej $wiadczy lub uczestniczy w swiadczeniu ustug opieki
dlugoterminowej na rzecz osob potrzebujgcych dtugotrwatego wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu, w tym w szczegdlnosci ustug pielegnacyjnych, opiekunczych,
pielegniarskich, rehabilitacyjnych lub terapeutycznych.

Projekt - nalezy przez to rozumiec¢ projekt ,Bony na szkolenie w subregionie suwalskim -
edycja II” realizowany przez Agencje Rozwoju Regionalnego "ARES" S.A. w Suwatkach

w ramach programu Fundusze Europejskie dla Podlaskiego 2021-2027, Priorytet VII
Fundusze na rzecz zatrudnienia i ksztatcenia oséb dorostych, Dziatanie 7.4 Wspieranie
uczenia sie przez cate zycie.

Punkt Obstugi Uczestnikéw Projektu (PO UP) - oznacza state lub mobilne miejsce
obstugi Uczestnikéw/-czek Projektu prowadzone przez Agencje Rozwoju Regionalnego
"ARES” S.A. na terenie subregionu suwalskiego.

Strona internetowa Projektu - nalezy przez to rozumie¢ strone internetowg dostepng pod
adresem: www.bonsuwalski.pl

Uczestnik/-czka projektu (Uczestnik, UP) - osoba dorosta, ktéra najpézniej w dniu
przystapienia do projektu ukonczyta 18 lat i jednoczes$nie zamieszkuje na terenie
subregionu suwalskiego (m. Suwalki, powiaty: suwalski, augustowski, sejnenski, grajewski,
moniecki), ktora podpisata deklaracje uczestnictwa wraz z wymaganymi oswiadczeniami,
zostata zakwalifikowana do projektu, a nastepnie rozpoczeta udziat w pierwszej formie
wsparcia w Projekcie.

Umiejetnosci lub kompetencje cyfrowe - harmonijna kompozycja wiedzy, umiejetnosci

i postaw umozliwiajgcych zycie, uczenie sie i prace w spoteczenstwie cyfrowym, {j.
spoteczenstwie wykorzystujgcym w zyciu codziennym i pracy technologie cyfrowe.
Kompetencje cyfrowe okreslono w Europejskiej Ramie Kompetencji Cyfrowych dla Obywateli
(DigComp). Kompetencje cyfrowe sg okreslone poprzez 5 obszaréw kompetenc;ji: informacja
i dane, komunikacja i wspotpraca, tworzenie tresci cyfrowych, bezpieczenstwo,
rozwigzywanie problemow.

Umiejetnosci zielone - umiejetnosci o charakterze zawodowym lub ogélnym, niezbedne do
pracy w sektorze zielonej gospodarki, czyli takiej, ktéra jest oparta na odnawialnych zrodtach
energii, nowoczesnych technologiach ukierunkowanych na niskoemisyjnosc

i zasobooszczednos$c, a takze na zarzadzaniu srodowiskowym w przedsiebiorstwach.

Umowa tréjstronna (dalej: Umowa) - umowa o udzielenie bonu szkoleniowego
zawierana pomiedzy Operatorem, Uczestnikiem/-czkg Projektu i Wykonawca Ustugi
rozwojowej, okreslajgca prawa i obowigzki stron zwigzane z realizacjg Ustugi rozwojowe;j.

Ustuga rozwojowa - ustuga majgca na celu nabycie, potwierdzenie lub wzrost wiedzy,
umiejetnosci lub kompetencji spotecznych u osoby lub podmiotu w niej uczestniczacych,

w tym przygotowujgca do uzyskania kwalifikacji lub pozwalajgca na ich rozw¢j; ustuga
rozwojowa moze by¢ realizowana w formie szkolen, kurséw lub studiéw podyplomowych.
Realizacja ustug rozwojowych odbywa sie w ramach Podmiotowego Systemu Finansowania
z wykorzystaniem Bazy Ustug Rozwojowych. Projekt przewiduje preferowanie ustug
rozwojowych, ktére prowadzg do nabycia kwalifikacji, o ktérych mowa w art. 2 pkt 8 ustawy
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z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, zarejestrowanych
w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji oraz posiadajgcych nadany kod kwalifikacji.

Walidacja - to sprawdzenie, czy osoba ubiegajgca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji,
niezaleznie od sposobu uczenia sie tej osoby, osiggneta wyodrebniong czes¢ lub catosé
efektdw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji. Walidacja poprzedza certyfikowanie.
Walidacja powinna by¢ prowadzona w sposoéb trafny (weryfikowane sg te efekty uczenia sie,
ktére zostaty okreslone dla danej kwalifikaciji) i rzetelny (wynik weryfikacji jest niezalezny od
miejsca, czasu, metod oraz osob przeprowadzajgcych walidacje). Walidacje wienczy
podjecie i wydanie decyzji, jakie efekty uczenia sie zostaty potwierdzone w jej trakcie, jakie
zas nie.

Whiosek o przyznanie bonu szkoleniowego-—- dokument, w ktérym Uczestnik/-ka wskazuje
wybrang ustuge rozwojowg oraz jej Wykonawce i uzasadnia wybér Wykonawcy.

Wykonawca - nalezy przez to rozumie¢ podmiot (Dostawce Ustug) zarejestrowany w Bazie
Ustug Rozwojowych (BUR), dostepnej pod adresem: https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/,
zapewniajgcy nalezyte swiadczenie ustug rozwojowych wspoffinansowanych ze srodkéw
publicznych, ktéry zawart Umowe trojstronng na realizacje Ustugi rozwojowej w ramach
Projektu.

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji (ZRK) - rejestr publiczny w rozumieniu ustawy z dnia 22
grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji.

Zintegrowany System Kwalifikacji (ZSK) - wyodrebniona czes$¢ Krajowego Systemu
Kwalifikacji, w ktorej obowigzujg okreslone w ustawie standardy opisywania kwalifikacji oraz
przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do kwalifikacji, zasady wtgczania
kwalifikacji do ZSK i ich ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, a takze
zasady i standardy certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania
kwallifikacji. ZSK jest dostepny pod adresem: https://kwalifikacje.gov.pl/

§2

Podstawa prawna i dokumenty programowe

1. Do realizacji Projektu zastosowanie majg obowigzujgce przepisy prawa Unii Europejskiej
i prawa krajowego oraz wtasciwe dokumenty programowe i wytyczne dotyczace
programu Fundusze Europejskie dla Podlaskiego 2021-2027.

2. Podstawe realizacji Projektu stanowig w szczegolnosci Regulamin wyboru projektow dla
Dziatania 7.4 Wspieranie uczenia sie przez cate zycie, umowa o dofinansowanie
Projektu, zatwierdzony wniosek o dofinansowanie oraz Strategia udzielania wsparcia.

3. Do aktéw prawa Unii Europejskiej majgcych zastosowanie do realizacji Projektu nalezg
w szczegolnosci:

1) rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1057 z dnia 24 czerwca
2021 r. ustanawiajgce Europejski Fundusz Spoteczny Plus (EFS+) oraz uchylajgce
rozporzadzenie (UE) nr 1296/2013;

2) rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1060 z dnia 24 czerwca
2021 r. ustanawiajgce wspolne przepisy dotyczgce funduszy Unii Europejskiej, w tym
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus;
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3) rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (RODO);

4) Karta Praw Podstawowych Unii Europejskie;.
4. Do dokumentow programowych i wytycznych majgcych zastosowanie do realizacji
Projektu nalezg w szczegdlnosci:

1) Program Fundusze Europejskie dla Podlaskiego 2021-2027;

2) Szczegdtowy Opis Priorytetow programu Fundusze Europejskie dla Podlaskiego 2021-
2027,

3) Wytyczne dotyczagce kwalifikowalnosci wydatkdéw na lata 2021-2027;

4) Wytyczne dotyczace realizacji projektow z udziatem Srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus w regionalnych programach na lata 2021-2027;

5) Wytyczne dotyczgce monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow na lata
2021-2027;

6) Wytyczne dotyczace realizacji zasad réwnosciowych w ramach funduszy unijnych na
lata 2021-2027;

7) Wytyczne dotyczace informaciji i promocji Funduszy Europejskich na lata 2021-2027;

8) Wytyczne dotyczace kontroli realizacji programow polityki spéjnosci na lata 2021-2027;

9) Wytyczne dotyczace warunkdéw gromadzenia i przekazywania danych w postaci
elektronicznej na lata 2021-2027.

Wskazane przepisy i dokumenty stosuje sie w zakresie oraz brzmieniu majgcym
zastosowanie do Projektu, z uwzglednieniem postanowiern umowy o dofinansowanie.

§3

Postanowienia ogodlne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady rekrutacji i uczestnictwa oraz warunki i procedury
realizacji wsparcia w projekcie nr FEPD.07.04-1P.01-0001/26 ,Bony na szkolenie
w subregionie suwalskim - edycja II”, realizowanym w ramach programu Fundusze
Europejskie dla Podlaskiego 2021-2027, Priorytet VII Fundusze na rzecz zatrudnienia
i ksztatcenia osob dorostych, Dziatanie 7.4 Wspieranie uczenia sie przez cate zycie.

2. Projekt realizowany jest przez Agencje Rozwoju Regionalnego "ARES” S.A.
w Suwatkach w okresie od 01.07.2026 r. do 31.12.2028 r.

§4

Cel i zalozenia Projektu

Gtéwnym celem Projektu jest zwiekszenie poziomu kompetencji oraz nabycie kwalifikacji,

w tym kwalifikacji wtgczonych do Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji, a takze
przekwalifikowanie 3291 oséb dorostych (1816 kobiet i 1475 mezczyzn) zamieszkujgcych
subregion suwalski, ktére z wtasnej inicjatywy zgtaszajg potrzebe rozwoju zawodowego

i edukacyjnego, w okresie od 01.07.2026 r. do 31.12.2028 r. Cel zostanie osiggniety poprzez
zapewnienie dostepu do ustug rozwojowych realizowanych w ramach PSF, dostepnych
wytgcznie za posrednictwem BUR, oraz objecie wszystkich Uczestnikow/-czek wsparciem
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w zakresie wyboru i realizacji indywidualnej sciezki ksztatcenia. Zaktada sie zdobycie
kompetencji lub kwalifikacji przez co najmniej 2506 osob dorostych (1383 kobiety i 1123
mezczyzn).

Efektem realizacji ustug rozwojowych bedzie uzyskanie przez co najmniej 50%
Uczestnikéw/-czek Projektu kwalifikacji formalnie potwierdzonych przez instytucje
uprawnione do certyfikowania, w tym kwalifikacji wigczonych do ZRK, zgodnie z zasadami
PSF i BUR.

Realizacja Projektu obejmuje doradztwo edukacyjno-zawodowe, ktérego efektem jest
opracowanie Indywidualnego Planera Kariery (IPK), obejmujgcego diagnoze potrzeb
rozwojowych, Bilans Kompetencji oraz Indywidualny Plan Dziatania (IPD), a takze realizacje
ustug rozwojowych w formie szkolen, kurséw i studiow podyplomowych, w tym w zakresie
kompetencji cyfrowych i ekologicznych, za posrednictwem Bazy Ustug Rozwojowych (BUR).

§5

Warunki uczestnictwa w Projekcie

1. Grupe docelowa Projektu stanowi 3291 oséb dorostych, w tym 1816 kobiet i 1475
mezczyzn. Sg to osoby w wieku 18 lat i wiecej, zamieszkujgce na terenie subregionu
suwalskiego (m. Suwatki, powiaty: suwalski, augustowski, sejnenski, grajewski
i moniecki), ktére z wtasnej inicjatywy sg zainteresowane podniesieniem swoich
umiejetnosci lub nabyciem kwalifikacji, w tym kompetenc;ji.

2. Projekt zaktada premiowanie:

a) pracownikow opieki dlugoterminowej oraz obywateli Ukrainy, ktérzy znalezli
zatrudnienie w wojewoddztwie podlaskim po opuszczeniu ojczyzny w zwigzku
z wybuchem konfliktu zbrojnego w Ukrainie - powyzej 5% UP,

b) os6b posiadajgcych niskie kwalifikacje (maks. ISCED 2) - powyzej 5% UP,

c) oséb w wieku 50 lat i wigcej - powyzej 20% UP,

d) kobiet biernych zawodowo - powyzej 11,61% UP,

e) 0sOb zamieszkujgcych obszary wiejskie (DEGURBA - kategoria 3) - powyzej 10% UP,

f) oséb wybierajgcych ustuge rozwojowg prowadzgcg do nabycia kwalifikacji formalnie
potwierdzonych przez instytucje uprawniong do certyfikowania, w tym kwalifikacji
wigczonych do ZRK, z uwzglednieniem zatozenia, ze co najmniej 50% Uczestnikéw/-
czek Projektu uzyska kwalifikacje formalnie potwierdzone przez instytucje uprawnione
do certyfikowania;

g) 0sOb wybierajgcych ustuge rozwojowg prowadzgcg do nabycia kompetencji lub
kwalifikacji cyfrowych albo zielonych.

3. Data rozpoczecia udziatu w Projekcie jest tozsama z datg rozpoczecia udziatu
w pierwszej formie wsparcia, tj. doradztwa edukacyjno-zawodowego. Samo podpisanie
Deklaracji uczestnictwa w Projekcie i wymaganych oswiadczenh nie stanowi rozpoczecia
pierwszej formy wsparcia.

4. Wsparcie udzielane Uczestnikowi/-czce w ramach Projektu nie moze stanowi¢ pomocy
publicznej ani pomocy de minimis. Z udziatu w Projekcie wylgczone sg osoby
prowadzgce dziatalnos¢ gospodarczg, w tym dziatalno$¢ gospodarczg w rolnictwie,
osoby, ktére zawiesity wykonywanie dziatalnosci gospodarczej, oraz osoby prowadzgce
dziatalnosc¢ nierejestrowang, o ktérej mowa w art. 5 ust. 1 ustawy - Prawo
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przedsiebiorcow. Informacje dotyczgce prowadzenia lub zawieszenia dziatalnosci
gospodarczej, w tym dziatalno$ci gospodarczej w rolnictwie, oraz prowadzenia
dziatalnosci nierejestrowanej potwierdzane sg oswiadczeniem osoby zgtaszajgcej sie
do Projektu. Pracownik Operatora dodatkowo weryfikuje informacje dotyczace
dziatalnosci gospodarczej w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci
Gospodarczej (CEIDG).

5. Ustugi rozwojowe, ktérych przedmiotem sg procedury medycyny estetyczno-naprawcze;j,
moga byc¢ finansowane wytgcznie osobom posiadajgcym prawo wykonywania zawodu
lekarza lub lekarza dentysty, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. Nie bedg
finansowane ustugi na rzecz oséb, kitdre nie posiadajg wymaganych prawem uprawnien
do wykonywania procedur objetych dang ustuga.

6. Z udziatu w Projekcie wytgczone sg osoby podlegajgce wykluczeniu na podstawie:
a) art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczehstwa narodowego;
b) art. 5k rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczacego
Srodkow ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na
Ukrainie, z pozn. zm.

§6

Zasady rekrutacji

Rekrutacja prowadzona jest zgodnie z zasadg réwnosci szans, w tym réwnosci kobiet

i mezczyzn, niedyskryminacji i dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami. Operator
umozliwi dostep do Projektu osobom spetniajgcym warunki uczestnictwa w Projekcie,
bez wzgledu na ich status na rynku pracy, w tym osobom pracujgcym, bezrobotnym

i biernym zawodowo.

Rekrutacja do Projektu prowadzona bedzie w sposob ciggly, z uwzglednieniem zatozen
dotyczgcych struktury grupy docelowej oraz stopnia realizacji wskaznikdw Projektu.
Zgtoszenia 0sob z grupy docelowej bedg przyjmowane na biezgco i rozpatrywane
zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym Regulaminie. Operator monitoruje stopien
realizacji wskaznikéw dotyczgcych poszczegodlnych grup docelowych Projektu.
Czestotliwos¢ monitorowania uzalezniona jest od przebiegu rekrutacji, stopnia realizacji
wskaznikow oraz potrzeb wynikajgcych z realizacji zatozeh Projektu. W przypadku
stwierdzenia ryzyka nieosiggniecia zatozonego udziatu okreslonych grup w Projekcie
Operator moze prowadzi¢ dodatkowe lub ukierunkowane dziatania rekrutacyjne

i informacyjno-promocyjne skierowane do tych grup. W zaleznosci od stopnia realizacji
wskaznikéw Projektu Operator moze czasowo przyznawac pierwszenstwo w dostepie do
wsparcia osobom nalezgcym do grup docelowych, dla ktérych istnieje ryzyko
nieosiggniecia zaktadanego udziatu, niezaleznie od kolejnosci zgtoszen. W przypadku
osiggniecia lub przekroczenia zaktadanego udziatu okre$lonej grupy docelowej Operator
moze czasowo wstrzymac kwalifikowanie do Projektu os6b nalezacych do tej grupy,
jezeli jest to uzasadnione koniecznoscig realizacji pozostatych wskaznikow.
Zastosowanie powyzszych rozwigzan nie powoduje usuniecia Kandydatéw/-ek z listy ani
utraty uzyskanej punktacji i pierwotnej daty oraz godziny zgtoszenia. Podejmowane
dziatania majg na celu zapewnienie realizacji zatozen Projektu, z zachowaniem zasad
réwnego traktowania i niedyskryminacji. Informacje o planowanych dziataniach majgcych
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wptyw na przebieg rekrutacji, w tym o zastosowaniu pierwszenstwa lub wstrzymaniu

kwalifikowania oséb z okreslonych grup docelowych, bedg publikowane na Stronie

internetowej Projektu oraz w mediach spotecznosciowych Operatora przed ich
zastosowaniem. Rekrutacja konczy sie najpdzniej 2 miesigce przed zakohczeniem
realizacji Projektu.

3. Informacja o rozpoczeciu rekrutacji zostanie opublikowana co najmniej 14 dni przed jej
rozpoczeciem na Stronie internetowej Projektu, w mediach spotecznosciowych
Operatora, w Biurach Projektu oraz w Punkcie Obstugi Uczestnikow.

4. Informacje dotyczgce zasad rekrutacji, sposobu i miejsca sktadania dokumentow
rekrutacyjnych, Regulamin wraz z wymaganymi zatgcznikami bedg dostepne na Stronie
internetowej Projektu, w Biurach Projektu oraz w Punkcie Obstugi Uczestnikow.

5. Informacja o zawieszeniu lub zakonczeniu rekrutacji, a takze o zmianach dokumentow
rekrutacyjnych oraz niniejszego Regulaminu bedzie kazdorazowo publikowana na
Stronie internetowej Projektu.

6. Warunkiem udziatu w procesie rekrutacji jest utworzenie przez Kandydata/-ke konta
w systemie elektronicznym dostepnym za posrednictwem Strony internetowej Projektu.

7. Osoby zainteresowane udziatem w Projekcie sktadajg za posrednictwem systemu
elektronicznego Formularz rekrutacyjny zawierajgcy dane oraz oswiadczenia wymagane
do weryfikacji spetnienia kryteriow udziatu w Projekcie, a takze potwierdzenie zapoznania
sie z informacjg dotyczaca przetwarzania danych osobowych w zwigzku z rekrutacja
i udziatem w Projekcie.

8. Operator zapewnia Kandydatom/-kom mozliwo$¢ uzyskania informacji i pomocy
technicznej w zakresie korzystania z systemu elektronicznego, z uwzglednieniem
indywidualnych potrzeb oséb ze szczegdlnymi potrzebami.

9. Kandydat/-ka odpowiada za prawdziwos¢ danych zawartych w Formularzu rekrutacyjnym
oraz skfadanych oswiadczeniach.

10. Podany przez Kandydata/-ke telefon kontaktowy oraz adres e-mail musi umozliwia¢
bezposredni kontakt z Kandydatem/-ka.

11. Proces rekrutacji prowadzony bedzie na podstawie dokumentdw rekrutacyjnych i bedzie
obejmowat:

a) zgtoszenie do Projektu poprzez ztozenie Formularza rekrutacyjnego za posrednictwem
systemu elektronicznego;

b) weryfikacje zgtoszenia Kandydata/-ki pod wzgledem spetnienia kryteriéw formalnych
i merytoryczno-premiujgcych;

c) uzupetnienie, w przypadku stwierdzenia brakéw, wymaganych danych lub dokumentow
w terminie wskazanym przez Operatora;

d) przedtozenie dokumentéw lub oswiadczen wymaganych do potwierdzenia spetnienia
kryteridw udziatu w Projekcie oraz prawidtowosci naliczonej punktacji, najpdzniej przed
rozpoczeciem pierwszej formy wsparcia;

e) ztozenie przez Kandydata/-ke podczas pierwszego spotkania z Doradcg Kariery
podpisanego Formularza rekrutacyjnego wraz z Deklaracjg uczestnictwa w Projekcie.

12. Zaswiadczenie z ZUS potwierdzajgce status kobiety biernej zawodowo jest wazne przez
30 dni od dnia jego wydania. Jezeli Kandydatka nie rozpocznie w tym terminie udziatu
w pierwszej formie wsparcia, zobowigzana jest dostarczy¢ aktualne zaswiadczenie.

13. Ztozenie Formularza rekrutacyjnego i wymaganych dokumentéw nie jest rownoznaczne
z zakwalifikowaniem do Projektu.
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14. Warunkiem zakwalifikowania Kandydata/-ki do Projektu jest spetnienie kryteriow
formalnych oraz uzyskanie co najmniej 10 punktéw w ramach kryteriow merytoryczno-
premiujgcych.

Kryteria formalne:

- ukonczone 18 lat;

- zamieszkanie na terenie subregionu suwalskiego, tj. miasta Suwatki oraz powiatow:
suwalskiego, augustowskiego, sejnenskiego, grajewskiego i monieckiego.

Kryteria merytoryczno-premiujgce:

- pracownicy opieki dlugoterminowej oraz obywatele Ukrainy, ktorzy znalezli zatrudnienie
w wojewddztwie podlaskim po opuszczeniu ojczyzny w zwigzku z wybuchem konfliktu
zbrojnego w Ukrainie - 20 pkt;

- osoby posiadajgce niskie kwalifikacje (ISCED 2 i nizej) - 10 pkt;

- osoby, ktore ukonczyty 50. rok zycia - 10 pkt;

- kobiety bierne zawodowo - 10 pkt;

- osoby zamieszkujgce obszary wiejskie (DEGURBA - kategoria 3) - 10 pkt;

- osoby, ktore wybraty ustuge rozwojowg prowadzgcag do nabycia kwalifikaciji, ktérych
osiggniecie zostanie sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez
instytucje uprawniong do certyfikowania - 10 pkt;

- osoby, ktore wybraty ustuge rozwojowg prowadzgcg do nabycia kompetenc;ji lub
kwalifikacji cyfrowych albo zielonych (ekologicznych) - 5 pkt.

15. O kolejnosci zakwalifikowania Kandydatéw/-ek spetniajgcych warunki okreslone w ust. 14
decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Z zastrzezeniem czasowego pierwszenstwa lub
wstrzymania kwalifikowania Kandydatow/-ek na zasadach okreslonych w ust. 2,
kwalifikacja odbywa sie wedtug kolejnosci zgtoszen. W przypadku zastosowania
pierwszenhstwa w ramach danej grupy docelowej zachowuje sie kolejnos¢ zgtoszen oséb
spetniajgcych warunki tego pierwszenstwa. W przypadku zgtoszen zarejestrowanych
w tej samej dacie i godzinie o pierwszenstwie decyduje fgczna liczba uzyskanych
punktéw merytoryczno-premiujgcych. W przypadku uzyskania takiej samej liczby
punktow pierwszenstwo w dostepie do wsparcia majg pracownicy branz i obszarow
rozwoju istotnych z punktu widzenia Regionalnych Inteligentnych Specjalizacji
Wojewoddztwa Podlaskiego (RIS3 2027+). W przypadku rezygnacji osoby
zakwalifikowanej do Projektu lub braku mozliwosci skorzystania przez nig ze wsparcia,
do Projektu kwalifikowana jest kolejna osoba z listy Kandydatéw/-ek.

16. Rodzaje ustug rozwojowych:

a) szkolenia, kursy i studia podyplomowe w zakresie nabycia, potwierdzenia lub wzrostu
Zielonych umiejetnosci/kompetencji/kwalifikacji;

b) szkolenia, kursy i studia podyplomowe w zakresie nabycia, potwierdzenia lub wzrostu

umiejetnosci/kompetencji/kwalifikacji cyfrowych;

c) szkolenia i kursy w zakresie nabycia, potwierdzenia lub wzrostu podstawowych

umiejetnosci/kompetenci;

d) szkolenia, kursy i studia podyplomowe w zakresie nabycia, potwierdzenia lub wzrostu

kwalifikacji formalnie potwierdzonych przez instytucje uprawniong do certyfikowania;

e) szkolenia, kursy i studia podyplomowe w zakresie nabycia, potwierdzenia lub wzrostu
umiejetnosci/kompetencji/kwalifikacji innych niz cyfrowe, zielone lub podstawowe.
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Ustugi rozwojowe muszg by¢ dostepne w Bazie Ustug Rozwojowych (BUR). Bon
szkoleniowy moze by¢ przeznaczony na ustugi rozwojowe zgodne z indywidualnymi
potrzebami Uczestnika/-czki Projektu oraz potrzebami lokalnego i regionalnego rynku pracy.

17. W celu potwierdzenia spetnienia wybranych kryteriéw merytoryczno-premiujacych
wymagane sa:

a) zaswiadczenie od pracodawcy zawierajgce informacje o zajmowanym stanowisku oraz
jednoznaczne potwierdzenie zatrudnienia w charakterze pracownika opieki
diugoterminowej — w przypadku pracownikéw opieki dtugoterminowej;

b) w przypadku obywateli Ukrainy, ktorzy znalezZli zatrudnienie w wojewddztwie podlaskim
po opuszczeniu ojczyzny w zwigzku z wybuchem konfliktu zbrojnego w Ukrainie,
wymagane s3a:

— zaswiadczenie od pracodawcy;

— dokument potwierdzajacy kraj pochodzenia, okazany do wgladu;

— dokument potwierdzajacy przyjazd do Polski od dnia 24 lutego 2022 r., okazany do
wgladu.

c) zaswiadczenie wystawione przez ZUS - w przypadku kobiet biernych zawodowo.

18. Po pozytywnej weryfikacji spetnienia kryteriéw udziatu w Projekcie Kandydat/-ka
kierowany/-a jest do Doradcy Kariery, ktéry ustala termin pierwszego indywidualnego
spotkania. Podczas pierwszego spotkania dokonywana jest weryfikacja danych

i dokumentéw Kandydata/-ki oraz podpisywana jest dokumentacja wymagana do udziatu w
Projekcie. Po pozytywnym zakonczeniu tego etapu Kandydat/-ka rozpoczyna proces
doradztwa edukacyjno-zawodowego, w ramach ktorego wspdlnie z Doradcg Kariery
opracowywany jest Indywidualny Planer Kariery (IPK), obejmujgcy diagnoze potrzeb
rozwojowych, Bilans Kompetencji oraz Indywidualny Plan Dziatania (IPD), zgodnie

z zasadami okreslonymi w § 7 Regulaminu. Z dniem rozpoczecia pierwszej formy wsparcia
Kandydat/-ka staje sie Uczestnikiem/-czkg Projektu. Maksymalny 90-dniowy termin, o ktérym
mowa w § 7 ust. 11, liczony jest od dnia pierwszego wyznaczonego terminu spotkania

z Doradcg Kariery.

19. Uczestnik/-czka Projektu ma obowigzek utworzenia indywidualnego konta w Bazie Ustug
Rozwojowych (BUR) przed dokonaniem zapisu na wybrang ustuge rozwojowa.

20. Po zakonczeniu etapu doradztwa edukacyjno-zawodowego Uczestnik/-czka moze
ubiegac¢ sie o bon szkoleniowy na zasadach okreslonych w § 9 Regulaminu.

§7

Ustuga doradztwa edukacyjno-zawodowego

1. Kazdy Uczestnik/-czka Projektu zostanie objety/-a doradztwem edukacyjno-zawodowym.
Doradztwo edukacyjno-zawodowe realizowane jest w wymiarze Srednio okoto 5 godzin na
Uczestnika/-czke Projektu, z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb i sytuacji danej osoby.

2. Doradcy Kariery prowadzg dziatania proswiadomosciowe oraz poradnictwo edukacyjno-
zawodowe w zakresie diagnozy potrzeb Uczestnika/-czki, w tym z wykorzystaniem modelu
Bilansu Kompetencji, a takze wspierajg Uczestnika/-czke w wyborze i wyszukaniu
odpowiedniej ustugi rozwojowej dostepnej w BUR.

3. Dziatania te skierowane sg do wszystkich Uczestnikéw/-czek Projektu, na kazdym etapie
ksztatcenia, i realizowane w formie dostosowanej do poziomu wyksztatcenia oraz
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posiadanych kwalifikacji. W ramach doradztwa potrzeby rozwojowe Uczestnika/-czki
analizowane sg z uwzglednieniem sytuacji na lokalnym i regionalnym rynku pracy.

4. Zakres wsparcia dla Uczestnika/-czki Projektu obejmuje co najmniej:
a) rozpoznanie potrzeb rozwojowych Uczestnika/-czki z uwzglednieniem jego/jej
predyspozycji, doswiadczenia oraz sytuacji na lokalnym i regionalnym rynku pracy;
b) budowanie motywacji do rozwoju umiejetnosci i kompetencji lub nabycia kwalifikacji;
c) analize potrzeb rozwojowych, w tym z wykorzystaniem modelu Bilansu Kompetenciji;

d) wsparcie w wyborze odpowiednich ustug rozwojowych dostepnych w BUR, bez
wskazywania konkretnego Wykonawcy;

e) identyfikacje posiadanych umiejetnosci i kompetencji oraz wsparcie w ich walidacji
i certyfikacji, w tym zachecenie do zatozenia ,Mojego portfolio” lub konta Europass;

f) w razie potrzeby wykorzystanie Europejskiego narzedzia do oceny poziomu
kompetencji cyfrowych przy definiowaniu potrzeb rozwojowych w zakresie
umiejetnosci cyfrowych, dostepnego pod adresem:
https://europa.eu/europass/digitalskills/screen/home?lang=pl;

g) ztozenie przez Uczestnika/-czke Wniosku o przyznanie bonu szkoleniowego oraz jego
weryfikacje przez Doradce Kluczowego;

h) podjecie decyzji o przyznaniu bonu szkoleniowego oraz przygotowanie i zawarcie
umowy trojstronnej pomiedzy Uczestnikiem/-czkag, Operatorem i Wykonawca.

5. Na potrzeby realizacji wsparcia przez Doradce Kariery prowadzona bedzie karta
doradcza dokumentujgca przebieg procesu doradztwa edukacyjno-zawodowego oraz
zakres udzielonego wsparcia.

6. Jezeli Doradca Kariery nie moze skontaktowac sie z Kandydatem/-ka:

a) podejmuje co najmniej trzy proby telefoniczne, ktére sg odnotowywane w systemie
teleinformatycznym obstugujgcym Projekt;

b) po bezskutecznych prébach telefonicznych Operator przesyta na adres e-mail
wskazany w Formularzu rekrutacyjnym wiadomos¢ z prosbg o zgtoszenie sie
w wyznaczonym terminie oraz informacjg o mozliwos$ci skreslenia z listy
Kandydatéw/-ek;

c¢) brak kontaktu ze strony Kandydata/-ki w terminie wskazanym w wiadomosci e-mail
skutkuje skresleniem Kandydata/-ki z listy, a jego/jej miejsce zajmuje kolejna osoba
spetniajgca warunki udziatu w Projekcie.

7. Kandydat/-ka podczas pierwszego spotkania okazuje dokument tozsamosci ze zdjeciem
umozliwiajgcy potwierdzenie danych zawartych w Formularzu rekrutacyjnym.

8. Podczas pierwszego spotkania Kandydat/-ka:

a) potwierdza aktualno$¢ danych i dokumentéw stanowigcych podstawe kwalifikacji do
Projektu;
b) podpisuje Formularz rekrutacyjny, Deklaracje uczestnictwa w Projekcie oraz
wymagane oswiadczenia;
c) potwierdza zapoznanie sie z informacjami wynikajgcymi z art. 13 i art. 14 RODO,
w sposob pozwalajgcy na zachowanie sciezki audytu.
9. W ramach doradztwa edukacyjno-zawodowego Uczestnik/-czka wspdlnie z Doradcg

Kariery opracowuje Indywidualny Planer Kariery (IPK), obejmujgcy diagnoze potrzeb
rozwojowych, Bilans Kompetencji oraz Indywidualny Plan Dziatania (IPD).
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10. IPK stuzy rozpoznaniu zasobow, umiejetnosci, kompetencji, doswiadczen i potrzeb
rozwojowych Uczestnika/-czki oraz okresleniu kierunku dalszego rozwoju edukacyjno-
zawodowego, z uwzglednieniem sytuacji na lokalnym i regionalnym rynku pracy. Czesci
IPK obejmujgce szczegdtowg diagnoze Uczestnika/-czki stuzg wytgcznie realizacii
procesu doradztwa i po jego zakohczeniu sg przekazywane Uczestnikowi/-czce.
Operator nie gromadzi ani nie archiwizuje kopii tych czesci IPK. W dokumentacji
Projektu Operator przechowuje wytacznie Liste kontrolng IPK, Indywidualny Plan
Dziatania (IPD) oraz karte doradcza, dokumentujgce przebieg, zakres i wynik procesu
doradztwa, w tym zidentyfikowane potrzeby rozwojowe i zaplanowang sciezke wsparcia
Uczestnika/-czki.

11. Kandydat/-ka lub Uczestnik/-czka jest zobowigzany/-a, w terminie 90 dni
kalendarzowych liczonym od dnia pierwszego wyznaczonego terminu spotkania
z Doradcg Kariery:

a) zakonczy¢ proces doradztwa edukacyjno-zawodowego, w tym opracowac IPK;
b) dokona¢ wyboru ustugi rozwojowej;
c¢) ztozy¢ kompletny Whniosek o przyznanie bonu szkoleniowego dotyczacy wybranej
ustugi rozwojowe;j.
Termin ten jest liczony od pierwszego wyznaczonego terminu niezaleznie od liczby
kolejnych spotkan oraz zmian dokonywanych w trakcie procesu doradczego.

12. Zmiana wybranej ustugi rozwojowej lub koniecznos¢ wyboru innej ustugi nie powoduje
rozpoczecia nowego 90-dniowego terminu. Termin, o ktérym mowa w ust. 11, nie
odnawia sie i jest nadal liczony od dnia pierwszego wyznaczonego terminu spotkania
z Doradcg Kariery. W przypadku wystgpienia sity wyzszej uniemozliwiajgce;j
dochowanie terminu 90 dni Operator moze, na uzasadniony wniosek Uczestnika/-czki,
wyrazi¢ zgode na jego przedituzenie wytgcznie o czas trwania udokumentowane;j
przeszkody, bez ponownego liczenia 90-dniowego terminu.

13. Niezakonczenie procesu doradztwa edukacyjno-zawodowego lub nieztozenie
kompletnego Wniosku o przyznanie bonu szkoleniowego w terminie, o ktérym mowa
w ust. 11, skutkuje utratg prawa do dalszego udziatu w Projekcie. W przypadku
Kandydata/-ki oznacza to zakohczenie procesu rekrutacji, a w przypadku Uczestnika/-
czki - zakonczenie udziatu w Projekcie z dniem uptywu tego terminu.

14. Po zakonczeniu etapu doradztwa Uczestnik/-czka samodzielnie wybiera ustuge
rozwojowg oraz Wykonawce sposrod podmiotéw wpisanych do BUR, przy wsparciu
Doradcy Kariery, z zachowaniem terminu okreslonego w ust. 11.

§8

Bony szkoleniowe

1. Maksymalna kwota dofinansowania w postaci bonu szkoleniowego wynosi 5 247,00 zt
na jednego Uczestnika/-czke Projektu i stanowi maksymalnie 90% wartosci ustugi
rozwojowej. Uczestnik/-czka wnosi wktad witasny w wysokos$ci co najmniej 10% warto$ci
ustugi rozwojowe;.

2. Uczestnik/-czka moze ztozy¢ wytgcznie jeden Wniosek o przyznanie bonu
szkoleniowego w ramach udziatu w Projekcie, do wysokosci limitu dofinansowania
okreslonego w ust. 1.
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3. Bon szkoleniowy moze by¢ przeznaczony na ustuge rozwojowg realizowang w formie
szkolenia, kursu lub studiow podyplomowych, dostepng w BUR i zgodng ze
zdiagnozowanymi potrzebami Uczestnika/-czki oraz potrzebami lokalnego
i regionalnego rynku pracy.

4. Warunkiem objecia ustugi rozwojowej dofinansowaniem jest pozytywna weryfikacja jej
ceny pod katem rynkowosci. Operator dokonuje weryfikacji na podstawie badan cen
rynkowych ustug rozwojowych wykonywanych na zlecenie PARP lub z wykorzystaniem
porownywarki cen ustug rozwojowych dostepnej w BUR, zgodnie z kryteriami oceny
rynkowosci cen ustalonymi przez Instytucje Posredniczaca. Jezeli ,cena rynkowa”
wskazana w Karcie Ustugi jest nizsza od wartosci ustalonej w wyniku weryfikaciji,
przyjmuje sie wartos¢ nizszg. Ustuga, ktérej ceny nie mozna zweryfikowa¢ zgodnie
Z powyzszymi zasadami, nie moze zosta¢ objeta dofinansowaniem w ramach Projektu.

5. W przypadku ustug dotyczgcych podstawowych kompetencji cyfrowych maksymalna
wartosc pojedynczej ustugi rozwojowej nie moze przekroczy¢ 3 500,00 zt.

6. Projekt preferuje ustugi rozwojowe prowadzgce do nabycia kwalifikacji, o ktérych mowa
w art. 2 pkt 8 ustawy o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, zarejestrowanych
w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji i posiadajgcych nadany kod kwalifikacji.

7. Wsparcie skierowane do pracownikow opieki dlugoterminowej nie moze mie¢ charakteru
podyplomowych szkolen skierowanych do personelu medycznego w opiece
diugoterminowej. Operator kazdorazowo weryfikuje rodzaj i charakter wybranej ustugi
rozwojowej.

8. Brak ograniczen terytorialnych oznacza, ze Uczestnik/-czka nie jest zobowigzany/-a do
wyboru Wykonawcy ani ustugi realizowanej na terenie subregionu suwalskiego lub
wojewddztwa podlaskiego. Uczestnik/-czka moze wybraé ustuge dostepng w BUR,
realizowang réwniez na terenie innego wojewddztwa albo w formie zdalnej w czasie
rzeczywistym, o ile ustuga spetnia warunki kwalifikowalnosci okreslone dla Projektu.
Ustugi realizowane w formie zdalnej bez réwnoczesnego udziatu trenera lub eksperta
nie podlegajg dofinansowaniu w ramach Projektu.

9. W ramach jednej ustugi rozwojowej nie tgczy sie roznych obszaréw tematycznych,
w szczegolnosci kompetenciji zawodowych z kompetencjami jezykowymi lub cyfrowymi.

10. Operator weryfikuje liczbe godzin oraz harmonogram ustugi rozwojowej. Jeden dzien
szkoleniowy nie moze przekraczac 8 godzin zegarowych tgcznie z zajeciami, walidacjg
i przerwami; przerwy nie zwiekszajg tego limitu.

11. Ustuga rozwojowa objeta dofinansowaniem w ramach Projektu musi zakonczy¢ sie
najpézniej do dnia 30 listopada 2028 r.

§9

Dofinansowanie ustug

1. Po zakonczeniu etapu doradztwa edukacyjno-zawodowego Uczestnik/-czka sktada
kompletny Wniosek o przyznanie bonu szkoleniowego dotyczgcy wybranej ustugi
rozwojowej dostepnej w BUR, z zachowaniem 90-dniowego terminu, o ktérym mowa
w § 7 ust. 11.

2. Wniosek podlega weryfikacji przez Doradce Kluczowego, w szczegolnosci w zakresie
zgodnosci wybranej ustugi z potrzebami Uczestnika/-czki i potrzebami lokalnego
i regionalnego rynku pracy, zasadami PSF i BUR, kwalifikowalnosci ustugi, rynkowo$ci
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jej ceny oraz dostepnosci srodkéw. Przed przyznaniem dofinansowania Operator
weryfikuje takze aktualno$¢ informacji zawartych w Karcie Ustugi oraz zgodno$¢ ustugi
z aktualnie obowigzujgcym Regulaminem BUR i jego zatgcznikami.

3. Wniosek o przyznanie bonu szkoleniowego rozpatrywany jest w terminie do 3 dni
roboczych od dnia jego ztozenia.

4. Po wydaniu pozytywnej decyzji Uczestnik/-czka zostaje zaproszony/-a do podpisania
umowy tréjstronnej w terminie do 3 dni roboczych od dnia wydania decyzji. Maksymalny
czas od dnia ztozenia kompletnego Wniosku o przyznanie bonu szkoleniowego do dnia
podpisania umowy trojstronnej nie moze przekroczy¢ 6 dni roboczych. W przypadku
whniesienia odwotania termin ten ulega przedtuzeniu o okres niezbedny do
przeprowadzenia procedury odwotawczej.

5. W przypadku negatywnej oceny Wniosku o przyznanie bonu szkoleniowego
Uczestnikowi/-czce przystuguje prawo do jednokrotnego odwotania sie od wyniku
oceny.

6. Odwotanie wraz z uzasadnieniem nalezy ztozy¢ w formie pisemnej lub elektroniczne;j
w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania informacji o negatywnej ocenie Wniosku.

7. Odwotanie rozpatruje inny Doradca Kluczowy niz osoba dokonujgca pierwotnej oceny
Whniosku, wyznaczony przez Operatora.

8. Odwotanie rozpatrywane jest w terminie 3 dni roboczych od dnia jego otrzymania.
Uczestnik/-czka otrzymuje informacje o wyniku rozpatrzenia odwotania wraz
z uzasadnieniem.

9. Rozstrzygniecie odwotania jest ostateczne w ramach procedury odwotawczej
przewidzianej w Projekcie.

10. Umowa tréjstronna musi zosta¢ zawarta przed rozpoczeciem realizacji ustugi
rozwojowej. Projekt nie przewiduje mozliwosci dofinansowania ustug rozpoczetych
przed podpisaniem umowy. Bon uzyskuje waznosc¢ i kwalifikowalno$¢ po podpisaniu
umowy tréjstronne;.

11. Umowa trojstronna okresla w szczegdlnosci: dane Uczestnika/-czki, Operatora
i Wykonawcy; nazwe i numer ustugi rozwojowej; kwote przyznanego dofinansowania
i wysokos¢ wktadu wiasnego; cene ustugi rozwojowej i koszty bezposrednio zwigzane
z jej realizacja; zakres zadan i odpowiedzialnosci Stron; zasady rozliczenia;
zobowigzanie Uczestnika/-czki do udziatu w ustudze i skutki niewywigzania sie
z warunkow umowy, w tym zasady zwrotu srodkow; zasady przechowywania
i archiwizacji dokumentacji.

Zmiana terminu wniesienia wktadu wtasnego oraz terminu rozliczenia Ustugi
rozwojowej, o ile nie powoduje zmiany pozostatych warunkow Umowy, nie wymaga
zawarcia aneksu do Umowy. Zmiana nastepuje na podstawie Wniosku o przedtuzenie
terminu ztozonego przez Uczestnika/-czke, zawierajgcego proponowany nowy termin
oraz o$wiadczenie Uczestnika/-czki, ze termin ten zostat ustalony i zaakceptowany
przez Wykonawce, i wymaga pozytywnego rozpatrzenia przez Operatora. Zmiana
terminu rozpoczecia, zakonczenia lub innego terminu realizacji Ustugi rozwojowe;j,

w tym terminu egzaminu stanowigcego element Ustugi, wymaga zawarcia aneksu do
Umowy.
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12. Przy zawarciu umowy trojstronnej Uczestnik/-czka sktada weksel in blanco wraz
z deklaracjg wekslowa, stanowigcy zabezpieczenie zobowigzan wynikajgcych
z Umowy.

13. Weksel wraz z deklaracjg wekslowg stuzy zabezpieczeniu ewentualnych roszczen
Operatora w przypadku niewywigzania sie przez Uczestnika/-czke z warunkéw umowy
trojstronne;j.

14. Uczestnik/-czka moze odebra¢ weksel in blanco wraz z deklaracjg wekslowg po
zatwierdzeniu przez Instytucje Posredniczgcg wniosku o ptatnos¢, w ktérym zostata
rozliczona ustuga rozwojowa zrealizowana przez Uczestnika/-czke.

15. Po zakonczeniu realizacji Projektu i zatwierdzeniu przez Instytucje Posredniczgca
koncowego wniosku o ptatno$¢ Operator zamieéci na Stronie internetowej Projektu
informacje o mozliwosci odbioru nieodebranych weksli in blanco wraz z deklaracjami
wekslowymi, ze wskazaniem terminu i miejsca odbioru tych dokumentow. W przypadku
nieodebrania przez Uczestnika/-czke weksla in blanco wraz z deklaracjg wekslowg w
wyznaczonym terminie dokumenty te zostang komisyjnie zniszczone zgodnie z
procedurg Operatora.

16. Uczestnik/-czka wnosi wktad wtasny w wysokos$ci co najmniej 10% wartosci ustugi
rozwojowej w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy tréjstronnej,
jednak nie pdzniej niz dzien przed rozpoczeciem ustugi, na rachunek bankowy
Operatora wskazany w umowie, z zastrzezeniem mozliwosci przedituzenia tego terminu
zgodnie z ust. 11. Sposdb wniesienia wkladu wtasnego powinien jednoznacznie
potwierdzac, ze zostat on poniesiony przez Uczestnika/-czke. Co do zasady wptata
nastepuje z rachunku bankowego Uczestnika/-czki. W przypadku braku rachunku
bankowego Uczestnik/-czka moze dokona¢ wptaty w placéwce bankowej lub pocztowe;j.
W wyjatkowych, uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie wniesienie wktadu
wiasnego z rachunku bankowego cztonka rodziny Uczestnika/-czki, pod warunkiem
ztozenia przez Uczestnika/-czke oswiadczenia wyjasniajgcego przyczyne takiego
sposobu ptatnosci.

17. Sprawny przeptyw informacji pomiedzy personelem Projektu na etapie przyznawania
bonu szkoleniowego i zawierania umowy trojstronnej zapewnia system
teleinformatyczny obstugujacy dokumentacje Projektu.

18. Po podpisaniu umowy tréjstronnej Operator finansuje ustuge rozwojowg samodzielnie
wybrang przez Uczestnika/-czke w BUR, zgodnie z zasadami okreslonymi
w Regulaminie i umowie.

19. Operator weryfikuje rynkowo$¢ ceny wybranej ustugi. Maksymalna cena jednej
osobogodziny ustugi rozwojowej mozliwa do uznania za kwalifikowalng w Projekcie nie
moze przekroczy¢ Il kwartyla ceny dla danej podkategorii ustug. Jezeli ,cena rynkowa”
wskazana w Karcie Ustugi jest nizsza od wartosci Il kwartyla, przyjmuje sie wartosc
nizszg. Przy ustalaniu maksymalnej ceny kwalifikowalnej stosuje sie rowniez limity
okreslone w zasadach realizacji Projektu.

20. Przy weryfikacji ceny Operator uwzglednia w szczegdlnosci kategorie i podkategorie
ustugi, rodzaj i forme jej Swiadczenia, wariant zaje¢ oraz liczbe godzin. Co do zasady
przyjmuje sie dane z okresu 6 miesiecy poprzedzajgcych dzien zapisu Uczestnika/-czki
na ustuge w BUR. W przypadku studiéw podyplomowych okres ten moze zosta¢
wydtuzony do 12 miesiecy. Jezeli w przyjetym okresie porownywarka nie wskazuje
analogicznych ustug, Operator moze ustali¢ cene na podstawie aktualnego na dzien

18



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Podlaskiego - Polska Unig Europejska

‘ Podaskei. .i

weryfikacji raportu PARP dotyczgcego badania cen ustug rozwojowych. Operator
przeprowadza i dokumentuje analize ceny ustugi rozwojowej wedtug stanu na dzienh
wyboru ustugi przez Uczestnika/-czke, tj. dzieh ztozenia Wniosku o przyznanie bonu
szkoleniowego, oraz ponownie na dzien podpisania umowy trojstronnej.

21. Dofinansowanie nie moze zosta¢ przyznane na ustuge rozwojowa, ktérej ceny nie
mozna zweryfikowa¢ zgodnie z metodologig okreslong przez Instytucje Posredniczaca.

22. Operator moze odmowi¢ dofinansowania ustugi, jezeli ustuga nie odpowiada
potrzebom Uczestnika/-czki, nie spetnia warunkow Projektu, jej cena przekracza
maksymalny poziom wynikajgcy z weryfikacji rynkowosci przeprowadzonej zgodnie
z ust. 19-21, w tym z wykorzystaniem poréwnywarki cen ustug rozwojowych w BUR lub
raportu PARP, lub wystepujg inne okolicznosci powodujgce niespetnienie warunkow
okreslonych w Regulaminie, umowie tréjstronnej lub dokumentach Projektu.

23. W ramach Projektu nie jest mozliwe kwalifikowanie kosztow ustugi rozwojowej, ktéra:
1) jest $wiadczona przez podmiot na rzecz swoich pracownikow;

2) jest swiadczona przez podmiot, z ktérym Uczestnik/-czka jest powigzany/-a kapitatowo
lub osobowo, przy czym przez powigzania rozumie sie w szczegolnosci: udziat
w spoétce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spotki osobowej; posiadanie co najmniej
10% udziatow lub akgcji, o ile nizszy prog nie wynika z przepisow prawa; petnienie
funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta lub
petnomocnika; pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym moggcym budzi¢
uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci wyboru Wykonawcy, w szczegolnosSci
pozostawanie w zwigzku matzenskim, pokrewienstwie lub powinowactwie w linii
prostej, pokrewienstwie lub powinowactwie do drugiego stopnia w linii bocznej albo
w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli;

3) jest swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w danym
projekcie PSF albo przez podmiot powigzany z Operatorem lub partnerem kapitatowo
lub osobowo, przy czym przez powigzania kapitatowe lub osobowe nalezy rozumieé
odpowiednio powigzania, o ktérych mowa w pkt 2;

4) jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera Operatora PSF
w ktorymkolwiek regionalnym programie lub programie Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego 2021-2027;

5) obejmuje koszty niezwigzane bezposrednio z ustugg rozwojowg, w szczegdlnosci
koszty srodkow trwatych przekazywanych Uczestnikom/-czkom, koszty dojazdu
i zakwaterowania;

6) jest Swiadczona przez podmiot podlegajgcy wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego;

7) jest Swiadczona przez podmiot podlegajacy wykluczeniu na podstawie art. 5k
rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014.

§10
Zadania Operatora
1. Operator realizuje wsparcie zgodnie ze Strategig udzielania wsparcia oraz zapewnia
powszechny i rowny dostep do Projektu.
19



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

E dla Podlaskiego - Polska Unie Europejska

‘ Podaskei. .i

2. Do podstawowych zadan Operatora nalezy w szczegdélnosci:
1) prowadzenie naborow Uczestnikéw/-czek oraz weryfikacja ich kwalifikowalnosci;

2) petna obstuga Uczestnikoéw/-czek, w tym wsparcie w ztozeniu dokumentow, analizie
potrzeb rozwojowych, wyborze ustug w BUR oraz walidacji i certyfikacji kompetenciji
lub kwalifikaciji;

3) weryfikacja kwalifikowalnosci ustug rozwojowych oraz rynkowosci ich ceny;
4) przyznawanie bonow szkoleniowych i zawieranie umow trojstronnych;

5) rozliczanie ustug rozwojowych oraz weryfikacja prawidtowosci dofinansowania
i dokumentacji rozliczeniowej;

6) nadzér nad prawidtowoscig wydatkowania srodkow i zabezpieczenie przed
naduzyciami;

7) prowadzenie biezgcego monitoringu i kontroli realizacji wsparcia, w tym wizyt
monitoringowych w miejscu realizacji ustugi rozwojowej;

8) weryfikacja dokonania przez Uczestnika/-czke oceny ustugi rozwojowej w BUR;

9) prowadzenie dziatan informacyjno-promocyjnych zwigzanych z uczeniem sie przez
cate zycie, w tym promocja BUR.

§ 11
Udziat w ustudze

—

. Uczestnik/-czka moze rozpoczg¢ udziat w ustudze rozwojowej po podpisaniu umowy
trojstronnej oraz dokonaniu zapisu na ustuge w BUR z wykorzystaniem przydzielonego
ID wsparcia.

N

. Uczestnik/-czka zobowigzany/-a jest do udziatu w ustudze rozwojowej z frekwencjg na
poziomie co najmniej 80%, chyba ze Karta Ustugi lub przepisy wtasciwe dla danej formy
wsparcia wymagajg wyzszej frekwencji.

3. Po zakonczeniu ustugi rozwojowej Uczestnik/-czka dokonuje jej oceny poprzez

wypetnienie ankiety on-line w BUR w terminie 21 dni kalendarzowych od dnia

zakonczenia ustugi.

4. Po zakonczeniu ustugi rozwojowej Uczestnik/-czka otrzymuje dokument potwierdzajgcy
jej ukonczenie oraz osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie. Jezeli dana Ustuga
konczy sie egzaminem, Uczestnik/-czka jest zobowigzany/-a przystgpi¢ do niego
w okresie realizacji Ustugi. W przypadku uzyskania wyniku negatywnego Uczestnik/-
czka przedkfada Operatorowi dokument potwierdzajacy przystgpienie do egzaminu
i jego wynik.

5. Warunki uznania kosztu ustugi rozwojowej za kwalifikowalny oraz skutki niewywigzania
sie przez Uczestnika/-czke z obowigzkdw okreslajg § 12 Regulaminu oraz umowa
trojstronna.

»

. Wykonawca jest zobowigzany do niezwtocznego informowania Operatora o wszelkich
zmianach lub zdarzeniach moggcych mie¢ wptyw na prawidtowg realizacje lub
rozliczenie ustugi rozwojowej, w szczegdlnosci o zmianach dotyczacych terminu,
harmonogramu, formy realizacji, programu, liczby godzin, ceny ustugi lub innych
danych ujetych w Karcie Ustugi w BUR.

~

. Wykonawca jest zobowigzany umozliwi¢ Operatorowi, Instytucji Posredniczacej,
Instytucji Zarzgdzajacej, Krajowej Administracji Skarbowej, Europejskiemu Trybunatowi
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Obrachunkowemu oraz innym uprawnionym podmiotom przeprowadzenie kontroli lub
wizyty monitoringowe;j realizacji ustugi oraz przekaza¢, na wezwanie uprawnionego
podmiotu, informacje, wyjasnienia i dokumenty zwigzane z ustuga. Kontrola moze by¢
przeprowadzona w miejscu realizacji ustugi albo, w przypadku ustugi realizowanej

w formie zdalnej w czasie rzeczywistym, z wykorzystaniem narzedzi umozliwiajgcych jej
obserwacje w czasie rzeczywistym. Wizyta monitoringowa moze by¢ przeprowadzona
bez wczedniejszego powiadomienia. Uniemozliwienie kontroli przez Wykonawce moze
skutkowa¢ uznaniem kosztu ustugi za niekwalifikowalny z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy.

8. Wykonawca nie moze przekazywaé Uczestnikowi/-czce, w zwigzku z udziatem
w ustudze rozwojowej, jakichkolwiek dodatkowych swiadczen lub korzysci,
w szczegolnosci sprzetu, kart podarunkowych, bonéw, voucherdw, gotowki, wycieczek
ani innych swiadczen o podobnym charakterze.

9. W ramach kosztu ustugi rozwojowej nie mogg by¢ finansowane koszty wynajmu
pomieszczen lub sprzetu od Uczestnika/-czki korzystajgcego/-ej z tej ustugi.

10. Wykonawca zapewnia dostepnos¢ ustugi rozwojowej dla oséb ze szczegdlnymi
potrzebami, z uwzglednieniem wymaganych dostosowan miejsca, materiatow oraz
sposobu prowadzenia zaje¢. Wykonawca stosuje obowigzujgce zasady informacji
i promociji dotyczgce dofinansowania ze srodkéw Funduszy Europejskich, w tym
wymagane oznaczenia w miejscu realizacji ustugi i w materiatach szkoleniowych.

§12
Rozliczenie umowy o dofinansowanie ustug

1. Szczegotowe zasady realizacji i rozliczenia bonu szkoleniowego okresla umowa
trojstronna zawarta pomiedzy Uczestnikiem/-czkg, Operatorem i Wykonawca.

2. Projekt nie przewiduje refundacji kosztéw ustugi rozwojowej poniesionych uprzednio
przez Uczestnika/-czke. Dofinansowanie przekazywane jest wytgcznie Wykonawcy
ustugi rozwojowej w dwoch transzach:

1) I transza - w wysokosci 50% wartosci bonu szkoleniowego, wraz z wkladem wiasnym
wniesionym przez Uczestnika/-czke, przekazywana jest na rachunek Wykonawcy po
zawarciu umowy trojstronnej, na podstawie prawidtowo wystawionej faktury;

2) Il transza — w wysokosci 50% warto$ci bonu szkoleniowego, przekazywana jest na
rachunek Wykonawcy po zakonczeniu ustugi i prawidtowym rozliczeniu Uczestnika/-
czki z Operatorem, na podstawie prawidtowo wystawionej faktury.

3. Wykonawca wystawia fakture dotyczaca kazdej transzy po otrzymaniu od Operatora
informacji o mozliwosci wystawienia dokumentu, przekazanej za posrednictwem
systemu teleinformatycznego lub na adres e-mail wskazany w umowie. W przypadku
| transzy Operator przekazuje te informacje po zawarciu umowy trojstronnej
i potwierdzeniu wniesienia przez Uczestnika/-czke wymaganego wktadu wtasnego.

W przypadku Il transzy Operator przekazuje Wykonawcy informacje o mozliwosci
wystawienia faktury dopiero po zakonczeniu ustugi rozwojowej, otrzymaniu kompletu
dokumentéw wymaganych do jej rozliczenia oraz ich pozytywnej weryfikaciji,
potwierdzajgcej prawidtowe rozliczenie Uczestnika/-czki z Operatorem.

Kazda faktura dotyczgca ptatnosci za ustuge rozwojowg musi wskazywac:

a) Sprzedawce - Wykonawce;
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b) Ptatnika/Odbiorce - Operatora;
c) Nabywce - Uczestnika/-czke.
Dokument ksiegowy dotyczacy | transzy (faktura) musi ponadto zawierac:

a) imie i nazwisko Uczestnika/-czki;
b) numer umowy trojstronnej;
c) nazwe i numer ustugi rozwojowej w BUR.
Dokument ksiegowy dotyczacy |l transzy (faktura) musi ponadto zawierac:

a) imie i nazwisko Uczestnika/-czki;

b) nazwe i numer ustugi rozwojowej w BUR;

c) liczbe faktycznie zrealizowanych godzin szkoleniowych;

d) numer umowy tréjstronnej;

e) kwote rozliczang w ramach umowy trojstronnej, z wyszczegolnieniem tgcznej wartosci
dofinansowania oraz wysokosci wktadu wtasnego Uczestnika/-czki;

f) ID wsparcia z BUR.

4. Faktura wystawiona przed otrzymaniem informacji Operatora, o ktérej mowa w ust. 3, nie
stanowi podstawy do dokonania zaptaty do czasu spetnienia warunkéw wiasciwych dla
danej transzy. Jezeli wczesniejsze wystawienie dokumentu wynika z obowigzujgcych
przepisOw prawa, termin zaptaty ustala sie zgodnie z ust. 51 6.

5. Operator dokonuje zapfaty | transzy w terminie do 30 dni od dnia wptywu do Operatora
prawidtowo wystawionej faktury, jednak nie wczes$niej niz po spetnieniu warunkoéw,
o ktérych mowa w ust. 3. W przypadku koniecznosci korekty dokumentu termin ten
liczony jest od dnia wptywu prawidiowo skorygowanej faktury.

6. Operator dokonuje zaptaty Il transzy w terminie do 30 dni od dnia wptywu prawidtowo
wystawionej faktury, nie wczesniej jednak niz po otrzymaniu kompletu dokumentéw
wymaganych do rozliczenia ustugi oraz ich pozytywnej weryfikacji, potwierdzajgcej
prawidtowe rozliczenie Uczestnika/-czki z Operatorem. Jezeli faktura wptyneta przed
spetnieniem tych warunkéw, termin 30 dni liczony jest od dnia spetnienia ostatniego
z nich. W przypadku koniecznosci korekty dokumentu termin liczony jest od dnia
wplywu prawidtowo skorygowanej faktury, nie wczesniej jednak niz od dnia
pozytywnego zakonhczenia weryfikacji dokumentdw rozliczeniowych.

7. Warunkiem zaptaty za ustuge rozwojowg jest posiadanie przez Operatora srodkow
finansowych na realizacje Projektu, przekazanych zgodnie z umowg o dofinansowanie
i Harmonogramem ptatnosci. W przypadku braku srodkow zaptata nie bedzie uznana za
opo6zniong. Naleznosc¢ zostanie uregulowana niezwtocznie po otrzymaniu przez
Operatora srodkow w ramach kolejnej transzy dofinansowania Projektu.

8. Koszt ustugi rozwojowej moze zostac rozliczony, jezeli tacznie spetniono nastepujgce
warunki:

1) Uczestnik/-czka zostaft/-a zapisany/-a na ustuge za posrednictwem BUR

z wykorzystaniem ID wsparcia;

ustuga zostata zrealizowana zgodnie z umowag tréjstronng i Kartg Ustugi;

wydatek zostat rzeczywiscie poniesiony i prawidtowo udokumentowany;
Uczestnik/-czka zachowal/-a wymagang frekwencje;

osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie zostato potwierdzone odpowiednim
dokumentem;

6) Uczestnik/-czka dokonat/-a oceny ustugi w BUR w terminie okreslonym w § 11 ust. 3;

2
3
4
5

~— N N ~—
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7) jezeli dana Ustuga konczy sie egzaminem - Uczestnik/-czka przystagpit/-a do niego

w okresie realizacji Ustugi.
9. Dokumentacje zwigzang z realizacjg i rozliczeniem ustugi stanowig w szczegélnosci:

1) dokumenty dotyczgce wyboru ustugi i weryfikacji jej ceny;

2) o$wiadczenia wymagane w Projekcie, w tym o$wiadczenie Uczestnika/-czki
0 nieprzyjeciu korzysci majgtkowej oraz odwiadczenia dotyczgce powigzan osobowych
i kapitatowych;

3) potwierdzenie wniesienia wkfadu wtasnego;

4) faktura Wykonawcy;

5) dokument potwierdzajgcy ukonczenie ustugi oraz osiggniecie zaktadanych efektéw
uczenia sieg;

6) dokument potwierdzajgcy nabycie kompetencji lub kwalifikacji - jezeli dotyczy;

7) w przypadku nieuzyskania kwalifikacji pomimo przystgpienia do wymaganego
egzaminu - dokument potwierdzajgcy przystgpienie do egzaminu i jego wynik;

8) dokumenty potwierdzajgce dokonane pfatnosci.

10. Uczestnik/-czka jest zobowigzany/-a do dostarczenia Operatorowi kompletu
dokumentéw wymaganych do rozliczenia ustugi rozwojowej w terminie 30 dni
kalendarzowych od dnia zakonczenia ustugi, z zastrzezeniem mozliwosci przedtuzenia
tego terminu zgodnie z § 9 ust. 11. Wykonawca przekazuje Operatorowi bezposrednio
fakture oraz inne dokumenty, ktére zgodnie z umowg tréjstronng zobowigzany jest
przekazaé bezposrednio Operatorowi.

11. W przypadku stwierdzenia brakéw, nieprawidtowosci lub rozbieznosci pomiedzy Kartg
Ustugi, dokumentacjg Wykonawcy, dokumentacjg rozliczeniowg lub faktycznym
sposobem realizacji ustugi Operator wyjasnia stwierdzone rozbiezno$ci i wzywa,
odpowiednio, Uczestnika/-czke lub Wykonawce do ztozenia wyjasnien, uzupetnienia lub
poprawienia dokumentow w terminie wskazanym przez Operatora, nie dtuzszym niz 14
dni od dnia wezwania. Do czasu wyjasnienia stwierdzonych nieprawidtowosci Operator
moze wstrzymac rozliczenie ustugi oraz dokonanie ptatnosci w zakresie, ktérego
dotyczg stwierdzone nieprawidtowosci.

12. Jezeli brak mozliwosci rozliczenia ustugi lub uznanie catosci albo czesci kosztu za
niekwalifikowalny wynika z przyczyn lezgcych po stronie Uczestnika/-czki,
w szczegolnosci z nieuzyskania dokumentu potwierdzajgcego osiggniecie wymaganych
efektdw uczenia sie, nieprzystgpienia do wymaganego egzaminu lub walidacji,
przerwania udziatu w ustudze, niezachowania wymaganej frekwencji, niedokonania
oceny ustugi w BUR albo niedostarczenia wymaganych dokumentow, Uczestnik/-czka
pokrywa catos¢ kosztéw ustugi rozwojowej wynikajgcych z umowy tréjstronne;.

13. Jezeli brak mozliwosci rozliczenia ustugi lub uznanie catosci albo czesci kosztu za
niekwalifikowalny wynika z dziatania lub zaniechania Wykonawcy, w szczegélnosci
z realizacji ustugi niezgodnie z Kartg Ustugi lub umowg tréjstronng, nieprawidtowego
udokumentowania wydatku, nieprzekazania wymaganych dokumentéw lub wyjasnieh
albo nieusuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci, koszt w odpowiednim zakresie
obcigza Wykonawce, na zasadach okreslonych w umowie tréjstronnej. Uczestnik/-czka
nie ponosi kosztéw wynikajgcych wytgcznie z dziatania lub zaniechania Wykonawcy.

14. Operator moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
stwierdzenia pobrania dofinansowania nienaleznie, wykorzystania srodkéw niezgodnie
z przeznaczeniem lub naruszenia innych istotnych postanowien umowy tréjstronne;.
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§13
Biuro Projektu, Punkty Obstugi Uczestnikéw Projektu i organizacja obstugi

1. Biuro Projektu (BP) prowadzone jest w Suwatkach w budynkach przy ul. Teofila
Noniewicza 42A oraz Osiedle Il 6A. Biuro Projektu stanowi centralny punkt kontaktu dla
Uczestnikéw/-czek oraz miejsce realizacji doradztwa i obstugi procesu bonowego.

2. Na terenie subregionu suwalskiego przewiduje sie prowadzenie mobilnych Punktow
Obstugi Uczestnikdéw Projektu w powiatach: suwalskim, augustowskim, monieckim
i sejnenskim oraz statego Punktu Obstugi w Grajewie.

3. Biura Projektu sg czynne od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00-16:00.

W pierwszy pigtek kazdego miesigca Biuro Projektu przy ul. Teofila Noniewicza 42A
w Suwatkach jest czynne w godzinach 8:00-18:00. Informacje o godzinach
funkcjonowania Biur Projektu oraz Punktow Obstugi Uczestnikow Projektu
udostepniane sg na stronie internetowej Projektu.

4. Biuro Projektu i Punkty Obstugi zapewniajg dostepnosc¢ dla oséb
Z niepetnosprawnosciami i 0séb ze szczegdlnymi potrzebami oraz warunki
zapewniajgce ochrone danych osobowych i poufno$é rozméw doradczych.

5. Doradcy Kariery i Doradcy Kluczowi realizujg wsparcie w oparciu o jednolite procedury
na terenie catego subregionu suwalskiego.

6. Do zadan Doradcy Kariery nalezy w szczegolno$ci:
1) prowadzenie indywidualnego doradztwa edukacyjno-zawodowego;

2) diagnoza potencjatu i potrzeb rozwojowych Uczestnika/-czki, w tym z wykorzystaniem
Bilansu Kompetencji, oraz opracowanie Indywidualnego Planera Kariery (IPK),
obejmujgcego Indywidualny Plan Dziatania (IPD);

3) wsparcie w planowaniu $ciezki edukacyjno-zawodowej, wyborze ustugi rozwojowe;j
w BUR i przygotowaniu Whniosku o przyznanie bonu szkoleniowego;

4) prawidtowe dokumentowanie procesu wsparcia oraz pomoc w obstudze systeméw
elektronicznych i dokumentacji projektowej;

5) wsparcie w walidacji i certyfikacji kompetencji lub kwalifikacji oraz monitoring realizacji
ustug rozwojowych;

6) wspotpraca z Doradcg Kluczowym w celu zapewnienia spojnosci i ciggtosci wsparcia
oraz przygotowanie dokumentacji niezbednej do zawarcia umowy tréjstronne;.

7. Do zadan Doradcy Kluczowego nalezy w szczegolnosci:

1) finalizacja procesu wsparcia i weryfikacja dokumentacji Uczestnika/-czki;

2) weryfikacja kwalifikowalnoéci ustugi rozwojowej, rynkowosci jej ceny oraz dostepnosci
srodkow;

3) podejmowanie decyzji o przyznaniu bonu szkoleniowego zgodnie z Regulaminem
i obowigzujgcymi wytycznymi;

4) koordynacja procesu doradczego, organizacja pracy Doradcow Kariery i nadzor
merytoryczny nad doradztwem edukacyjno-zawodowym;

5) udziat w weryfikacji dokumentacji i uméw tréjstronnych oraz prowadzenie wizyt
monitoringowych w miejscu realizacji ustugi rozwojowe;.
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§ 14
Ochrona danych osobowych i polityka prywatnosci

1. Przystepujgc do Projektu Uczestnik/-czka potwierdza zapoznanie sie z informacjami
wynikajgcymi z art. 13 i art. 14 RODO, w sposob pozwalajgcy na zachowanie sciezki
audytu.

2. Przy przetwarzaniu danych osobowych Operator przestrzega przepiséw Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. oraz ustawy
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

3. Dane osobowe Uczestnika/-czki moga by¢ przetwarzane wytgcznie w celach zwigzanych
z realizacjg Projektu, w tym jego monitorowaniem, ewaluacja, kontrolg
i sprawozdawczoscig, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i dokumentacjg Projektu.

§ 15
Prawa i obowiazki Uczestnika Projektu

1. Uczestnik/-czka Projektu ma prawo do:

1) udziatu w indywidualnym doradztwie edukacyjno-zawodowym obejmujgcym diagnoze
potrzeb rozwojowych, Bilans Kompetencji oraz opracowanie Indywidualnego Planera
Kariery (IPK), w tym Indywidualnego Planu Dziatania (IPD);

2) samodzielnego wyboru ustugi rozwojowej oraz Wykonawcy sposréd podmiotow
wpisanych do BUR, przy wsparciu Doradcy Kariery i z zachowaniem zasad Projektu;

3) ubiegania sie o bon szkoleniowy na zasadach i do wysokosci limitu okreslonych
w Regulaminie;

4) otrzymywania informaciji i wsparcia niezbednego do prawidtowego udziatu w Projekcie
i obstugi BUR,;

5) otrzymania dokumentéw potwierdzajgcych ukonczenie ustugi rozwojowej oraz - jezeli
dotyczy - nabycie kompetencji, kwalifikacji lub uprawnien.

2. Uczestnik/-czka Projektu jest zobowigzany/-a do:
1) przestrzegania Regulaminu oraz warunkéw umowy tréjstronnej;

2) niezwtocznego informowania Operatora o zmianach danych osobowych, kontaktowych
lub innych okolicznosciach mogacych mieé¢ wptyw na udziat w Projekcie;

3) przestrzegania ustalonych terminéw spotkan z Doradcg Kariery, niezwtocznego
informowania o braku mozliwoéci udziatlu w umoéwionym spotkaniu oraz zakonczenia
procesu doradztwa w terminie okreslonym w § 7 ust. 11;

4) wniesienia wktadu wtasnego w terminie i wysokosci okreslonych w Regulaminie
i umowie trojstronnej;

5) dokonania zapisu na wybrang ustuge rozwojowg w BUR z wykorzystaniem ID
wsparcia, zgodnie z zasadami okreslonymi przez Operatora i w umowie trojstronne;j;

6) udziatu w ustudze rozwojowej zgodnie z Kartg Ustugi, Regulaminem i umowa
trojstronng, w tym zachowania wymaganej frekwencji;

7) niekorzystania z ustugi rozwojowej, ktorej koszt nie moze zosta¢ uznany za
kwalifikowalny z przyczyn okreslonych w § 9 Regulaminu;

8) dokonania oceny ustugi rozwojowej poprzez wypetnienie ankiety on-line w BUR
w terminie 21 dni kalendarzowych od dnia zakonczenia ustugi;
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9) przystgpienia do wymaganej walidacji lub egzaminu, jezeli dotyczy danej ustugi;
10) terminowego przedktadania dokumentéw i informacji wymaganych do realizacji
i rozliczenia wsparcia oraz uzupetniania stwierdzonych brakéw;

11) poddania sie ewaluacji, kontroli i audytowi w okresie wynikajgcym z obowigzujgcych
przepisow, wytycznych i dokumentéw Projektu oraz zapewnienia uprawnionym
osobom dostepu do dokumentacji zwigzanej z udziatem w Projekcie;

12) przekazania informacji dotyczgcych sytuacji po opuszczeniu Projektu oraz innych
danych wymaganych do monitorowania wskaznikéw, w zakresie i terminach
wynikajgcych z obowigzujgcych Wytycznych monitorowania, w tym - jezeli dotyczy -
w okresie do 4 tygodni od zakonczenia udziatu w Projekcie;

13) ztozenia wymaganych oswiadczen, w szczegolnosci dotyczgcych miejsca
zamieszkania na terenie subregionu suwalskiego, braku podwdjnego finansowania
wybranej ustugi rozwojowej, braku powigzan wytgczajgcych kwalifikowalnos¢ ustugi
oraz innych okolicznosci wymaganych dokumentacjg Projektu.

§ 16
Zakonczenie udziatu w Projekcie

1. Udziat Uczestnika/-czki w Projekcie konczy sie w szczegdlnosci:

1) z dniem przerwania doradztwa edukacyjno-zawodowego - jezeli dalsze wsparcie nie
jest realizowane;

2) z dniem uptywu 90-dniowego terminu, o ktérym mowa w § 7 ust. 11, jezeli Uczestnik/-
czka nie zakohczyt/-a procesu doradztwa edukacyjno-zawodowego lub nie ztozyl/-a
w tym terminie kompletnego Wniosku o przyznanie bonu szkoleniowego;

3) z dniem ostatecznego rozliczenia ustugi rozwojowej objetej bonem szkoleniowym;

4) z dniem poinformowania Operatora przez Uczestnika/-czke o rezygnaciji z dalszego
udziatu w Projekcie;

5) z dniem rozwigzania umowy trojstronnej lub zakonczenia udziatu z innych przyczyn
okreslonych w Regulaminie albo umowie tréjstronne;.

2. Rezygnacja z udziatu w Projekcie moze zosta¢ zgtoszona Operatorowi w sposob
umozliwiajgcy jednoznaczng identyfikacje Uczestnika/-czki oraz ustalenie daty
rezygnacji. W przypadku rezygnacji ztozonej w formie pisemnej oswiadczenie
Uczestnika/-czki dotgcza sie do jego/jej dokumentacji. W przypadku rezygnac;ji
zgtoszonej ustnie lub telefonicznie pracownik Operatora sporzgdza notatke stuzbowa,
ktorg dotgcza sie do dokumentacji Uczestnika/-czki.

§ 17
Postanowienia koncowe

1. Regulamin obowigzuje od dnia zatwierdzenia przez Instytucje Posredniczacy -
Wojewodzki Urzad Pracy w Biatymstoku.

2. Operator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu za zgodg Instytucji
Posredniczacej.

3. Informacje o0 zmianach zasad i warunkéw wsparcia oraz o zmianach Regulaminu sg
publikowane na Stronie internetowej Projektu.
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4. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg obowigzujgce
przepisy prawa oraz wtasciwe dokumenty programowe i wytyczne dotyczgce programu
Fundusze Europejskie dla Podlaskiego 2021-2027, w szczegdlnosci dokumenty
wskazane w § 2 Regulaminu.

5. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiany przepiséw prawa, dokumentéw
programowych i wytycznych majgcych zastosowanie do realizacji Projektu.

Zatgczniki do Regulaminu:

Zatgcznik nr 1 - Formularz rekrutacyjny

Zatgcznik nr 2 - Deklaracja uczestnictwa w Projekcie

Zatgcznik nr 3 - Indywidualny Planer Kariery (IPK)

Zatgcznik nr 4 - Wniosek o przyznanie bonu szkoleniowego wraz z kartg oceny

Zatgcznik nr 5 - Decyzja o przyznaniu bonu szkoleniowego

Zatgcznik nr 6 - Umowa tréjstronna o udzielenie bonu szkoleniowego

Zatgcznik nr 7 - Oswiadczenie o nieprzyjeciu korzysci majatkowej

Zatgcznik nr 8a - O$wiadczenie dotyczgce powigzan osobowych i kapitatowych Uczestnika/-czki

Zatgcznik nr 8b - Oswiadczenie dotyczace powigzan osobowych i kapitatowych - Doradca
Kariery/Doradca Kluczowy
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